REGULAMIN
SZKOLY JEZYKOWEJ JN TUTOR PRO

§1 Postanowienia ogdlne

Przedmiotem niniejszego regulaminu jest uregulowanie zasad uczestnictwa w kursach

jezykowych, prowadzonych przez szkofe jezykowa JN Tutor Pro.

Przez uzyte w niniejszym regulaminie pojecia rozumie sig:

a) Bramka ptatnosci — Metoda optacania zaje¢ dostepna pod adresem https://tpay.com/

b) Formularz kontaktowy — formularz dostepny na stronie internetowej pod adresem:
https://intutorpro.pl/kontakt/

¢) Kurs — jeden lub wiecej kurséw jezykowych wymienionych na stronie internetowej pod
adresem: https://[ntutorpro.pl/kursy/

d) Klient — osoba zainteresowana ustugami Szkoty, jeszcze przed zapisaniem sie na
wybrany Kurs.

e) Regulamin — niniejszy regulamin.

f) Stuchacz — Klient, ktéry zapisat sie na Kurs.

g) Szkota — szkota jezykowa JN Tutor Pro, prowadzona przez Jerzego Niewolanskiego
pod firma: Jerzy Niewolanski Tutor Pro z siedzibg w Katowicach (40-868) przy ul.
Piastow 26/129, nr NIP: 6342753792, nr REGON: 368551120.

§2 Zapisy

Zapisanie sie na Kurs odbywa sie za posrednictwem Formularza kontaktowego.

W Formularzu kontaktowym nalezy poda¢ imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu

oraz zamiesci¢ tres¢ wiadomosci kierowanej do Szkoty.

Aby skorzysta¢ z Formularza kontaktowego, niezbedne jest:

a) Zlozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z informacjg dotyczgcg przetwarzania danych
osobowych, dostepng na stronie internetowej pod adresem: https://intutorpro.pl/rodo/

b) Ztozenie oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych celem
udzielenia odpowiedzi na zapytanie przestane za posrednictwem formularza
kontaktowego.

Po przestaniu wiadomosci za posrednictwem Formularza kontaktowego, Szkota w

najblizszym mozliwym terminie skontaktuje sie z Klientem celem ustalenia warunkow

swiadczenia ustug.

Po ustaleniu warunkéw $wiadczenia ustug, przede wszystkim: ceny zajeé¢, terminu lekgji

organizacyjnej oraz zakresu Kursu, Klient otrzyma ich potwierdzenie w formie wiadomosci

e-mail wraz z linkiem umozliwiajgcym uczestnictwo w lekcji organizacyjnej. Otrzymanie

potwierdzenia réwnoznaczne jest z zawarciem umowy.

§3 Kurs

Kurs prowadzony jest w formie zaje¢ on-line. W celu uczestnictwa w kursie oraz korzystania
z Bramki pfatnosci konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych:
posiadanie dostepu do sieci Internet; posiadanie przegladarki internetowej; posiadanie
aktywnego konta e-mail.

Kurs prowadzony jest w zakresie ustalonym przez Stuchacza i Szkote.

Kurs prowadzony jest bezterminowo, tj. do osiggniecia celu przez Stuchacza albo do czasu
rezygnacji z Kursu przez Stuchacza albo Szkote.

Kurs sktada sie z lekcji organizacyjnej oraz zajec.

Rezygnacja z Kursu moze nastgpic¢ poprzez ztozenie oswiadczenia:

a) Szkole przez Stuchacza w formie wiadomosci e-mail na adres: kontakt@jntutorpro.pl
b) Stuchaczowi przez Szkote w formie wiadomosci e-mail na adres kontaktowy Stuchacza.
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Rezygnacja z Kursu nie moze nastgpi¢ w dniu zaje¢ oraz po godzinie 22:00 w dzien
poprzedzajacy zajecia.

Rezygnacja z Kursu wymaga potwierdzenia przez Szkote.

Oswiadczenia o rezygnacji z Kursu ziozone z naruszeniem postanowien niniejszego
regulaminu jest nieskuteczne.

§4 Zajecia

Pierwszymi zajeciami w ramach kursu jest lekcja organizacyjna.

Lekcja organizacyjna jest bezptatna. Podczas lekcji organizacyjnej Stuchacz i Szkota
ustalajg potrzeby i cele Stuchacza, doprecyzowujac przebieg i zakres Kursu. Podczas lekcji
organizacyjnej ustalony zostaje termin kolejnych zajec.

Po zakonhczeniu lekcji organizacyjnej Stuchacz moze zrezygnowaé z Kursu bez zadnych
konsekwencji.

Terminy zaje¢ umawiane sg przez Stuchacza na biezgco, podczas zaje¢ lub w formie
wiadomosci e-mail na adres: kontakt@jntutorpro.pl

Zajecia mogg by¢ odwotane przez Stuchacza bez zadnych konsekwencji do godziny 22:00
dnia poprzedzajgcego zajecia.

W nagtych i uzasadnionych wypadkach zajecia mogg by¢ odwotane przez Stuchacza bez
zadnych konsekwenciji réwniez w dniu zajec.

Odwotanie zaje¢ wymaga potwierdzenia przez Szkote.

Oswiadczenie o odwotaniu zaje¢ ztozone z naruszeniem postanowien niniejszego
Regulaminu jest nieskuteczne.

Kazde zajecia, za wyjatkiem lekcji organizacyjnej oraz zaje¢, ktére zostaty skutecznie
odwotane, sg odptatne.

Materiaty dydaktyczne zapewniane sg przez Szkote w formie elektronicznej. Istnieje
mozliwos¢ zamowienia podrecznika w formie tradycyjnej, za odrebng ptatnoscia.

§ 5 Platnos¢

Zajecia wchodzace w sktad Kursu sg odptatne.

Cena pojedynczych zaje¢ ustalana jest podczas ustalania warunkéw Kursu, o ktérych mowa
w § 2 ust. 3 i 4 Regulaminu.

Zajecia pfatne sg z dotu. Zajecia, w ktérych Stuchacz brat w udziat w danym tygodniu, nalezy
opfaci¢ do konhca tego tygodnia.

Ptatnosci mozna dokona¢ za posrednictwem Bramki ptatnosci albo bezposrednio na numer
rachunku bankowego Szkoty.

Pfatnos¢ w walucie PLN bezposrednio na numer rachunku bankowego Szkoty dokonywana
jest na nastepujgcy numer rachunku bankowego: 38 1950 0001 2006 0044 1517 0001.
Pfatnos¢ w walucie EUR bezposrednio na numer rachunku bankowego Szkoty dokonywana
jest na nastepujgcy numer rachunku bankowego: 11 1950 0001 2006 0044 1517 0002.
Dniem pfatnosci jest data uznania rachunku bankowego Szkoty.

Brak uiszczenia pfatno$ci w umowionym terminie réwnoznaczny jest z rezygnacjg z Kursu
przez Stuchacza. W przypadku uiszczenia ptatnosci z opdznieniem Stuchacz zobowigzany
jest do skontaktowania sie ze Szkotg celem ustalenia warunkéw dalszego $wiadczenia ustug.


mailto:kontakt@jntutorpro.pl

N —

§ 6 Reklamacje

Stuchacz ma prawo wniesienia reklamacji na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.
Reklamacje mozna wnies¢: osobiscie; za posrednictwem Formularza kontaktowego; pod
numerem telefonu: ...; albo pisemnie na adres Szkoty.

Reklamacja zostanie rozpoznana w terminie 14 dni.

§ 7 Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia ...
Informacja dotyczgca przetwarzania przez Szkote danych osobowych znajduje sie pod
adresem: https://intutorpro.pl/rodo/
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